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Anfrage zu den Offnungszeiten im Stadthaus

Sehr geehrter Herr Oberbiirgermeister Dr. Badenschier,

immer wieder gibt es Mitteilungen aus einzelnen Fachbereichen hinsichtlich des hohen
Krankenstandes bzw. des Fehlens von Personal. Diese hat zur Folge, dass Aufgaben
liegen bleiben, dass Biirger mit erheblichen Wartezeiten bei der Bearbeitung von
Antrigen konfrontiert werden oder dass Offnungszeiten des Stadthauses reduziert
wurden.

1. Vor diesem Hintergrund bitte ich um die Darstellung der Hintergriinde fur die
Reduzierung der Offnungszeiten beim Biirgerservice.

2. Wie hat sich der Krankenstand in den letzten 3 Jahren im Stadthaus entwickelt?
3. Wie wird konzeptionell auf fehlendes Personal in Bereichen mit vielen

Burgerkontakten reagiert?

Mit freundlichen GriiRen

gez. Sebastian Ehlers
Fraktionsvorsitzender
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